
Indien inschrijver meent dat de aanbestedingsdocumenten onduidelijkheden en/of tegenstrijdigheden bevat, dan 

wel de geschiktheidseisen, het programma van eisen of de gunningscriteria onduidelijk of ongeoorloofd zijn, dan 

wel de wijze van beoordelen onduidelijk is, dan wel de aanbestedingsdocumenten geheel of ten dele strijdig zou 

zijn met het recht, dan dient de potentiële inschrijver zijn bezwaren uiterlijk 5 kalenderdagen na verzending van 

deze nota van Inlichtingen, schriftelijk en gemotiveerd aan de aanbestedende dienst uiteen te zetten, bij gebreke 

waarvan ieder recht om tegen de inhoud van de aanbestedingsdocumenten te ageren vervalt.

Deze aanbesteding omvat één vragenronde. Het is derhalve niet meer mogelijk vragen te stellen.

Dit bestand bevat de nota van inlichtingen 1 d.d. 8 februari 2024 voor de Europees openbare 

aanbesteding 'Beveiligingsdiensten opvanglocaties Oekraïners' - Gemeente Oldambt met 

referentienummer: 87023-2023



Vraag Document Pagina Paragraaf/artikel Vraag Motivatie vraag Antwoord

1

Offerteaanvraag 17 3.2.4.2 Conform wet en regelgeving ben je alleen voor het uitvoeren van 

beveiligingsopdrachten een ND nummer nodig en ben je dus een 

beveiligingsbedrijf. is dit een vereiste aangezien we dit door derden kunnen 

laten uitvoeren die hier wel over beschikken? Dit doen we bijvoorbeeld ook al 

jaren voor de gemeente Stadskanaal, westerkwartier, Groningen en 

Hoogeveen.

De inschrijver dient voldoende kennis en kunde in huis te hebben om de 

opdracht efficiënt en vakkundig uit te voeren. Zie voor meer informatie de 

offerteaanvraag 3.2.4.2 Kwaliteitsborging. Daar staat ook dat Indien 

inschrijver voor de uitvoering van de werkzaamheden gebruik maakt van een 

derde of/en onderaannemers dienen ook zij te beschikken over de 

vergunning WPBR en Keurmerk Beveiliging (of vergelijkbaar). Dit zodat 

gewaarborgd is dat de diensten door een gekwalificeerde organisatie worden 

uitgevoerd.

2

Offerteaanvraag 17 3.2.4.2 jullie verwachten ook dat het bedrijf het bedrijf een keurmerk heeft. wij hebben 

geen keurmerk maar werken wel met alleen eigen personeel geen inhuur op 

inhuur en lever alleen maar kwaliteit is dat niet genoeg om mee te doen?

Zie antwoord vraag 1.

3

Offerteaanvraag 22 1.13 De beveiliger dient een rapportage bij te houden dient dit een digitale 

rapportage te zijn? Wordt er een pc/laptop beschikbaar gesteld? Is er een 

netwerkaansluiting dan wel wifi aanwezig in de ruimte van de beveiliger

Verduidelijking van de vraag Het betreft een digitale rapportage. Er is een laptop met internet beschikbaar 

op locatie. 

4
Offerteaanvraag 23 2.4 Is een VOG noodzakelijk als de beveiliger een grijze pas heeft waarvan de 

screening zwaarder is dan de VOG?

Beperken van onodige administratieve werkzaamheden Dit is akkoord, we laten daarmee eis 2.4 'De beveiliger dient te beschikken 

over een geldige Verklaring Omtrent Gedrag (VOG)' vallen.

5

Offerteaanvraag 23 2.5 Screening personeel. Er staat hier letterlijk dat bij nieuw in te zetten personeel 

een bewijs van aanvraag van de beveiligingspas volstaat en dat dit bewijs 

binnen een week overlegd moet worden. Waarschijnlijk bedoeld de 

opdrachtgever dat er bewezen moet worden dat de grijze pas is aangevraagd 

en dat na een week de grijze pas overlegd moet worden. Hiervan uitgaande 

stelt de opdrachtgever dat er maximaal een week mag zitten tussen het bewijs 

van aanvraag grijze pas en de daadwerkelijke grijze pas. In de praktijk kan er 

tussen de aanvraag grijze pas en het ontvangen van deze pas weken zelfs 

meerdere maanden overheen gaan. Dit kan betekenen dat er iemand weken zo 

niet maanden zonder (geldige) pas werkzaam is. Aanvrager stelt dan ook voor 

om dit deel uit de aanvraag te schrappen en alleen met beveiligers die in het 

bezit zijn van een grijze pas te werken.

verduidelijking bvan de vraag Dit is akkoord, eis 2.5 blijft staan, maar we schrappen de volgende zin bij eis 

2.5: 'Bij nieuw in te zetten mensen voldoet een bewijs van aanvraag van de 

beveiligingspas binnen een week te overleggen, de kosten voor de aanvraag 

zijn voor opdrachtnemer.' Wellicht ten overvloede, maar Eis 2.2 is leidend: 

''De aanwezig beveiliger (per locatie) beschikt over minstens 1 jaar 

aantoonbare werkervaring in de beveiligingsbranche en is in het bezit van 

een "grijze pas".

6

Offerteaanvraag 23 3.3 Wij stellen voor om de cbs index parciculiere beveiliging aan te houden. Deze 

index is een juiste weergave van eventuele indexaties. Voor zowel de 

Gemeente als opdrachtgever een faire index.

Geeft voor de beveiligingsbrache de exacte verandering in enig jaar aan. Dit is akkoord.

7

Offerteaanvraag 26 5.1 De gemeente Oldambt geeft aan uit te willen gaan van tarieven die niet 

abnormaal laag zijn. Inschrijver wil dit graag concreet maken, zodat hier geen 

discussies over ontstaan en dat er vooraf bepaald wordt, wanneer een tarief 

marktconform is. Inschrijver wil voorstellen om een bandbreedte te hanteren 

van € 42,5 - € 52,5 voor het BDT van 2024. Dit zijn bandbreedtes die in recente 

opvangtenders ook zijn gebruikt en daarmee marktconform. Daarnaast stelt dit 

inschrijver in staat om puur te focussen op de kwaliteit van de dienstverlening. 

En de toeslagen zoals in de CAO genoemd worden, voor de avond (10%), nacht 

(20%) etc. Gaat opdrachtgever hiermee akkoord?

Eerlijke kansen voor inschrijvers. Geen discussie achteraf. Hiermee gaan wij niet akkoord. Opdrachtgever kiest ervoor om geen 

bandbreedte te gebruiken. Zoals in de offerteaanvraag aangegeven is zullen 

abnormale lage prijzen door de opdrachtgever worden 

gecontroleerd/nagevraagd.

8

Prijsivulformulier bijlage E In de prijzensheet is zijn de eventuele feestdagen niet meegenomen. Kan deze 

indien nodig worden toegevoegd?

Tarieven conform cao particuliere beveiliging U dient enkel het basistarief in het prijsinvulformulier (bijlage E) in te vullen. 

Opdrachtgever accepteert de toeslagen feestdagen conform CAO 

particuliere beveiliging. Dit is tevens als eis 1.11 meegenomen (hoofdstuk 

4.1 uitvoeringsvoorwaarden). 
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